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OGOLNE WARUNKI GWARANCII
Firma ,BEST - POL” S.A. Kuny 13, 62-710 Wtiadystawéw zwanym dalej Producentem,
na podstawie przepiséw art. 577-581 Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 16 z 18 maja 1964 r.) udziela
Kupujgcemu gwarancji jakosci rzeczy sprzedanej, ktérej zakres okresla ponizszy dokument
gwarancyjny:
1. 24 miesieczng gwarancje na hale namiotowg, ktéra obejmuije:
- trwato$¢ materiatu PCV, blachy trapezowej
- trwatos¢ spoin konstrukcji stalowej
- trwatos$¢ powtoki cynkowej wykonanej zgodnie z normg PN EN ISO 1461
- trwatos$¢ elementéw konstrukcji stalowej
- poprawnos¢ wykonanego montazu
2. Kupujacy jest zobowigzany uzytkowac hale namiotowg zgodnie z przeznaczeniem i wytycznymi
Producenta.
3. W przypadku wystgpienia w okresie gwarancyjnym wady fizycznej w zakupionym produkcie,
z uwzglednieniem postanowien pkt. 11 i 12, Producent jest zobowigzany do niezwtocznego usuniecia
wady, nie pdzniej niz 30 dni od daty otrzymania zgtoszenia o wystgpieniu wady.
4. Producent zobowigzuje sie do wymiany lub naprawy poszycia, jezeli:
- w reklamowanym poszyciu stwierdzono wade fabryczng niemozliwg do usuniecia lub okres naprawy,
z przyczyn lezacych po stronie Producenta, przekroczy 14 dni.
- wada wystgpita z winy Producenta, w okresie 3 dni roboczych od daty zakupu.
5. Okres gwarancyjny ulega przedtuzeniu o czas naprawy zgodnie z art. 581 § 1 i 2 Kodeksu Cywilnego.
Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia jawne, widoczne przy odbiorze hali namiotowej oraz braki
i uszkodzenia, w wyniku, ktérych obnizono cene produktu oraz powstate w wyniku nieprzestrzegania
instrukcji obstugi i uzytkowania, sity wyzszej, bgdz naprawy wykonane przez osoby nieupowaznione
oraz normalne zuzycie produktu.
6. Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia mechaniczne wynikte na skutek nieprawidtowej eksploatacji
lub zaniedbania, badZ spowodowane w wyniku nieuwagi.
7. Gwarancja nie sg objete wady i uszkodzenia nieistotne dla produktu (np. drobne zarysowania
wierzchnich konstrukcji lub materiatu PCV, czy odbarwienia materiatu), a takze rozdarcia lub przetarcia
materiatu zaistniate po odbiorze plandeki z winy uzytkownika.
8. Nie wolno montowac zadnych dodatkowych elementéw konstrukcji do ramy hali bez uprzedniej
pisemnej zgody BEST-POL Sp. S.A.
9. Sktadowanie w hali jakichkolwiek materiatéw Zzracych lub powodujgcych korozje, uniewaznia

gwarancje, jezeli BEST-POL S.A. nie zostat wczesniej poinformowany o tym fakcie.
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10. Gwarancja nie obejmuje wad spowodowanych wadliwym wykonaniem fundamentdw hali.

11. Jezeli Kupujacy naprawia poszycie w okresie gwarancji we wtasnym zakresie, traci uprawienia
z tytutu niniejszej gwarancji. W przypadku zauwazenia koniecznosci naprawy produktu, nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt Producentowi, ktéry wykona naprawe osobiscie lub wskaze upowazniong
do tego firme.

12. Reklamacja musi byé zgtoszona na pisSmie z podaniem doktadnego opisu usterki wraz z zatgczong
dokumentacjg fotograficzng bedacej powodem reklamacji. Za date zgtoszenia reklamacji uwaza sie
date jej bezposredniego otrzymania przez Producenta lub date doreczenia przez poczte.

13. Reklamacja wyrobu nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty petnej kwoty za zakupiony towar.
14. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacji, gdzie Gwarant zostanie wezwany
do siedziby Nabywcy (Uzytkownika wyrobu), Zamawiajgcy zostanie obcigzony kosztami zwigzanymi
z tego typy wyjazdem (dojazdy, delegacje grupy serwisowej oraz nalezne wynagrodzenie).

15. BEST-POL S.A. ponosi odpowiedzialnos$¢ tylko do wartosci hali, czy reklamowanego elementu i nie
moze zostac pociggniety do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty posrednie lub bezposrednie czy
brak mozliwosci korzystania z hali, tacznie z utratg zyskéw i niedogodnosciami na skutek uszkodzen
powstatych nie z winy Producenta.

16. Gwarancjg nie sg objete ocynkowane elementy stalowe, w ktdrych powierzchnia nieocynkowana,
bedaca przedmiotem reklamacji, nie przekracza 5% powierzchni catego elementu, zgodnie z normg
PN-EN ISO: 1461 Kupujgcy zobowigzany jest do usuwania tego typu drobnych usterek we wtasnym
zakresie.

17. Utrate gwarancji powodujg jakiekolwiek zmiany w sposobie zamontowania hali lub przeniesienie
hali w inne miejsce przez firmy inne niz BEST-POL i przez BEST-POL nie zatwierdzone.

18. Utrate gwarancji bezwzglednie powoduje nieprzestrzeganie Instrukcji Uzytkownika.

(data i podpis sprzedajgcego)

AKCEPTUJE WARUNKI GWARANCII




